
SZOLNOK Megyei Jogú Város  
autóbusz közlekedésének üzletszabályzata 

a 
 Jászkun Volán Zrt. Szolnok városban üzemeltetett 

helyi tömegközlekedési járatain, iskolák, tanintézetek által rendelt, 
különjáratain alkalmazott menet-, pót- és mellékdíjakra 

(utazási feltételek) 
 
A Jászkun Volán Zrt. mint a Volán Egyesülés tagja, személyszállítást menetrend szerinti autóbuszjáratokkal 
(továbbiakban: autóbuszjárat) a Polgári Törvénykönyv általános, valamint vállalkozási szerződésre vonatko-
zó előírásai, a közúti közlekedésről szóló 1988. évi I. tv., a 20/1981./VI.19/MT. sz. rendelet szabályai, annak 
6.§-a alapján készített jelen utazási feltételek, továbbá a menetrendben, díjszabásban foglaltak és az annak 
alapján készített menetdíjtáblázatok díjai szerint végez. 
 
Egyes kérdésekre vonatkozóan a Jászkun Volán Zrt. kiegészítő feltételeket is meghirdet, melyek jelen sza-
bályzatba kerültek beépítésre. 
 
A Szabályzat tartalmazza a közforgalmi személyszállítási kedvezményekről szóló 85/2007. (IV. 25.) Kor-
mányrendelet vonatkozó szövegrészeit egységes szerkezetbe foglalva az időközben megjelent módosítások 
átvezetésével. 
 
A Szabályzatban szereplő hatósági árakat Szolnok Megyei Jogú Város Közgyűlésének, 6/2011.  (II. 25.) KR. 
rendelete állapította  meg. 
 
Az autóbusz megállóhelyen a közterületek tisztántartásáról szóló 49/2005. önkormányzati rendeletet elő-
írásainak megfelelően kell eljárni. 

 
I.  

ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK 
1.§ 

 
1. Bérletjegyek érvényessége 
 

A különböző havi bérletjegyek (lásd. II. fejezet díjszabás) a naptári hónap, év első napjától az adott 
időszakot követő hónap 5-e 24.00 órájáig érvényesek. 

 
A heti bérletjegy a naptári hét első napjának 0.00 órájától utolsó napjának 24.00 órájáig érvényes.  

 
Turista bérlet az érvényesített 3 nap első napjának 0.00 órájától az érvényesített harmadik nap 
24.00 órájáig érvényes korlátlan számú utazásra.  
  



   

 

2. Hagyományos bérletigazolvánnyal kapcsolatos szabályok: 
 

2. 1. A hagyományos papír alapú bérletigazolvány kiállításához szükséges: 
 

Dolgozói igazolványhoz: 
1 db 3,5 x 4,5 cm nagyságú, új készítésű (6 hónapnál nem régebbi) fénykép, személyi igazolvány. 
 
Nyugdíjas igazolványhoz: 
1 db 3,5 x 4,5 cm nagyságú, új készítésű (6 hónapnál nem régebbi) fénykép, személyi-nyugdíjas igazol-
vány, utolsó havi nyugdíjas csekkszelvény, munkaképtelen rokkantak és rendszeres szociális segélyben 
részesülők esetében a lakóhely szerinti illetékes polgármesteri hivatal egészségügyi vagy szociálpolitikai 
osztályának igazolása. 

 
Kismama bérletigazolványhoz: 
1 db 3,5 x 4,5 cm nagyságú, új készítésű (6 hónapnál nem régebbi) fénykép, személyi igazolvány és az 
Önkormányzat által kiadott határozat. 

  
2. 2. Hagyományos papír alapú Utazási igazolványok visszaváltása  

 
Az arcképes igazolvánnyal használható havi bérletek a tárgyhó 15-éig, pénztárzárásig a Jubileum téri 
főpénztárban 50 %-os árban visszaválthatók. A heti bérletjegy az érvényesség megkezdése előtti nap 
24.00 órájáig teljes áron visszaváltható. 
 
2. 3.   Érvénytelen utazási igazolványok 

   
Igazolvány és megfelelő tok nélkül a bérletjegy, utazásra nem jogosít. A bérletjegy akkor érvényes, ha 
az első utazás megkezdése előtt a nevét, lakcímét, valamint a bérletigazolvány számát (diákigazolvány 
esetében a diákigazolvány számát) a bérletszelvény megfelelő rovatába - tintával, olvashatóan - a tu-
lajdonos feltüntette.  
 
Ezek hiányában a bérlet, utazásra nem jogosít és az utas pótdíjat köteles fizetni. 

Az érvénytelen menetjegy, bérletszelvény, bérlet/utazási igazolvány - a tulajdon, és a jogosultság igazo-
lásáig - az ellenőrzésre jogosult személy által bevonható! Azon egyéb jogosultságot tartalmazó doku-
mentumok is bevonásra kerülnek kivizsgálás céljából, amelyek eredetisége, kitöltésének, tartalmának 
valódisága az autóbuszon nem állapítható meg azonnal egyértelműen az ellenőrzés során.    

 
A hamis, illetve érvénytelen utazási igazolványokat a járművezetők és közúti ellenőrök is bevonhatják. A 
Btk. 276 §-ba ütköző és annak minősülő magánokirat – hamisítás vétség gyanúja miatt, a hamis bérlet 
használóival szemben a Jászkun Volán Zrt. büntetőfeljelentést tesz. A többször érvényesített vagy az ér-
vényességek időtartamát szándékosan befolyásoló utasok pótdíjfizetésére kötelezhetőek.  



   

 

2. 4.  Kezelési díjak   
 
• A bérletigazolvány ára kiállítási költséggel és igazolványtokkal együtt 240.- Ft. 
• A kismama bérletigazolvány ára kiállítási költséggel és igazolványtokkal együtt 2040.- Ft. 
• Az elrontott vagy megrongálódott bérletet kicserélésének kezelési költsége 500.- Ft. 
• A bérletnek az érvényesség kezdete előtti teljes áru, vagy a tárgyhó 15-ig a bérletár 50 %-ának levo-

násával történő visszaváltásánál a kezelési költség 500.- Ft. 
• Éves bérlet esetén a csere díja 1500. - Ft.  

 
3. Szolnok Városkártya (T-City-CityPass) intelligens elektronikus közösségi kártyarendszer közlekedési 

alkalmazásával kapcsolatos szabályok: 
 
A Jászkun Volán Zrt. egy új, korszerű jegyrendszer próbaüzemét kezdte meg az utasok egyszerűbb, komfor-
tosabb utazási körülményeinek kialakítására. A próbaüzemben résztvevő utasok az Önkormányzat által 
kibocsájtott elektronikus városkártya segítségével utazhatnak Szolnok Város Helyi autóbusz járatain. 
  
Elérhető díjtermékek: 
A városkártyára elektronikus bérlet és időalapú menetjegy díjtermékek vásárolhatók.  
A kártya Pilot üzem számára 3 díjtermék kerül kialakításra, melyek a kártyára helyezhetők: 
  - az összvonalas bérlet, 
 - a kismama bérlet  
 - és az időalapú menetjegy (I.fejezet, 2§ 9.pont).  
A három díjtermék használata nem különbözik, csak a díjuk és a jogosultságuk. 
 
Díjtermékek vásárlása: 
 
A Pilot üzemben csak szolnoki állandó lakcímmel vagy tartózkodási hellyel rendelkezők igényelhetnek 
CityPass kártyát.  

A Pilot üzem 3 díjterméke közül az összvonalas bérlet és a menetjegy díjköteles, a kismamabérlet ingyenes. 
A bérletek és jegyek nem kerülnek automatikusan a kártyára. A megvásárolt közlekedési díjtermék a kár-
tyán kerül tárolásra. Ezt a Jászkun Volán Zrt. ügyfélszolgálati irodán (Szolnok, Jubileum tér 2/a.) történő 
vásárlás esetében az értékesítő munkatárs azonnal elvégzi, míg egyéb módon történő értékesítés esetében 
a kártyabirtokosnak a Jászkun Volán Zrt. ügyfélszolgálati irodája mellett található, annak nyitvatartási ide-
jében hozzáférhető díjtermék-érvényesítő készülékhez való érintéssel magának kell elvégeznie. 

A kártyához kapcsolódó jogosultságokat kizárólag a Nyilatkozatban (Nyilatkozat a Szolnok T-City - CityPass 
Kártya Pilot szolgáltatáshoz) megjelölt kártyabirtokos veheti igénybe, illetve használhatja közlekedési szol-
gáltatás igénybevételére. 

A megvásárolható díjtermékek körét és a kapcsolódó kedvezményeket, valamint a kártya közlekedésben 
való felhasználhatóságának további feltételeit a Jászkun Volán Zrt. által kibocsátott Utazási feltételek tar-
talmazza. 



   

 

Díjtermék érvényesítése: 
 
A városkártya a közlekedésben a Jászkun Volán Zrt. Szolnok városban menetrend szerint közlekedő helyi 
járatain használható fel. Az utazási jogosultság igazolásához a díjtermék megvásárlásán túlmenően annak 
utazáskor történő érvényesítése is szükséges. A járműre való első ajtón keresztül történő felszálláskor a 
kártyát a járműre szerelt fix jegyellenőrző készülékhez kell érinteni, ami vizuálisan és hangjelzéssel egya-
ránt nyugtázza az elfogadást (érvényesítés). Amennyiben a kártyán nem található az adott járműre, idő-
szakra érvényes díjtermék, illetve ha a kártya letiltásra került, a jegyellenőrző készülék a kártyát vizuális és 
hang alapú hibajelzéssel elutasítja. Az utazás csak olyan kártyával folytatható jogszerűen, amelyen a díj-
termék kezelése (elektronikus érvényesítő fedélzeti eszközhöz történő hozzáérintéssel) megtörtént. 
 
Jegyellenőrzés: 
 
A kártyabirtokos a meghatározott közlekedési szolgáltatásokat csak azt követően veheti igénybe, hogy a 
Jászkun Volán Zrt. kártyaelfogadója előtt a kártyája felmutatásával azonosította magát. 

A kártyát, illetve a rajta található díjtermékeket a Jászkun Volán Zrt. megbízása alapján a Kontrolőr Kft. 
jegyellenőrei ellenőrizhetik, melynek során az utasnak ellenőrzés céljából át kell adnia a kártyáját a jegyel-
lenőr részére.  Az ellenőrzés első lépése a kártyán lévő fénykép összevetése az utas arcával. Amennyiben a 
vizuális azonosítás nem egyértelmű, a kártya előlapján található „Kapcsolódó igazolványszám” alapján az 
utas köteles magát azonosítani az adott igazolvány felmutatásával. Kismamáknál kérhető a jegyzői határo-
zat a kismama utazási kedvezményre jogosultságának megállapításához. 18 év alatti igénylő esetén a szülő 
vagy gondviselő hozzájáruló nyilatkozata is szükséges.  

A kártya személyre szabott, az másra át nem ruházható. Visszaélés esetén az ellenőr bevonja a kártyát, 
ezzel együtt az utassal szemben pótdíjazási eljárást indít. 

A személyazonosság ellenőrzése után a jegyellenőr egy mobil készülékkel elvégzi a kártyán található díj-
termékek kiolvasását, és az érvényesítések ellenőrzését. Elektronikus menetjegy esetén, amennyiben a 
kártyán nem található az adott járatra, időpontra érvényesített díjtermék, a készülék jogosulatlan uta-
zást jelez. Ebben az esetben az ellenőr pótdíjat szab ki a kártya bevonása nélkül.  

Ha a járaton a fix jegyellenőrző készülék meghibásodása miatt a kártya érvényesítése az ellenőrzés előtt 
nem történt meg, azt a mobil jegyvizsgáló készüléken végezheti el az ellenőr, és az utas pótdíjazása ezen 
esetekben nem történik meg. A mobil készülékben rögzítésre kerülhet a pótdíjazás elmaradásának oka, ami 
a későbbiekben a központi rendszer adatai alapján ellenőrizhető.  

A kártya használata során az ellenőr pótdíjazás esetén az eddigi előírások és gyakorlat szerint végzi a tevé-
kenységét.  

 
2.§ 

UTAZÁSI FELTÉTELEK 
Utazási jogosultság, menetjegyváltás, érvényesség, érvénytelenség 

 
1. Az autóbuszjáratokon - a következő kivételekkel és feltételekkel - bárki utazhat: 
 

a) Az utazásban fertőző beteg nem vehet részt. 
b) valamint magatehetetlen személy csak kísérővel utazhat. 
c) 6 éven aluli gyermek, csak kísérővel utazhat. 6 éven aluli gyermekek csoportos utazásánál minden 

10 fő gyermekhez legalább 1 fő kísérőt kell biztosítani. A kísérőnek menetjeggyel vagy érvényes uta-
zási igazolvánnyal kell rendelkeznie. 

  



   

 

2. Az utazásból kizárható: 
a) az ittas személy, 
b) aki botrányosan viselkedik, vagy más hasonló okból utastársai terhére van, 
c) aki lábán görkorcsolyával kísérli meg az utazást, 
d) jegy nélkül, illetve érvénytelen menetjeggyel, bérlettel kísérli meg az utazást, 
e) aki az utazási feltételeket nem tartja be. 

 
3. Az utas és a Jászkun Volán Zrt. között a személyszállítási szerződés azzal jön létre, hogy az utas utazási 

szándékkal felszáll a menetrend szerint közlekedő autóbuszra. 
 
4. Az utasok elszállítása jelentkezésük sorrendjében történik. 
 
5. Az autóbuszra történő felszállás az első ajtón, leszállás a hátsó ajtókon történik. 

A helyi autóbuszjáratok csak érvényes menetjeggyel, bérlettel, illetve az utazási jogosultság egyéb mó-
don történő igazolásával vehetők igénybe. Érvényes utazási igazolvánnyal nem rendelkező utasnak, 
legkésőbb az autóbuszra felszálláskor, felhívás nélkül az érvényes bérletjegyét és bérletigazolványát 
meg kell mutatnia az autóbuszvezetőnek, ennek hiányában menetjegyet kell váltania. Felszálláskor az 
utas köteles a menetjegyét az autóbuszban felszerelt készülékkel érvényesíteni, függetlenül attól, hogy 
a menetjegyét elővételben vagy az autóbuszvezetőnél vásárolta meg.  

 
6. Az utas leszállási szándékát a megállóhelyhez való közeledéskor az arra szolgáló jelzőberendezés hasz-

nálatával, annak hiányában vagy üzemképtelensége esetén a gépkocsivezetővel való szóbeli közlés út-
ján jelzi 

  
7. Érvényes utazási igazolvánnyal, bérletjeggyel nem rendelkező utasnak legkésőbb az utazás megkezdé-

sekor felhívás nélkül menetjegyet kell váltani, illetve azt kezelni és azt az utazás tartama alatt megőriz-
ni. Egyéb utazási igazolványt szintén az utazás megkezdésekor meg kell mutatni az autóbuszvezetőnek. 

 
8. Az a menetjegy vagy utazási igazolvány, amely annyira megrongálódott, hogy emiatt az ellenőrzés le-

hetetlenné vált, azok adatait illetéktelenül megváltoztatták, jogosulatlanul került felhasználásra, vagy a 
jogosultságot igazolni nem tudják, érvénytelen. Az ilyen menetjegyet vagy utazási igazolványt a Jászkun 
Volán Zrt. ellenőrzéskor bevonja. 

 
9. A menetjegy egyszeri utazásra jogosít, csak arra a viszonylatra, járatra – érvényesítéstől számítva ma-

ximum 30 perc időtartamig az utazás megszakítása nélkül – érvényes, amelyen azt kezelték. Átszállásra, 
többszöri igénybevételre nem jogosít. A menetjegyet a felszállás után közvetlenül érvényesíteni kell. A 
kezeletlen vagy többször kezelt menetjegy egyaránt érvénytelen. 

 
10. A menetjegyeket az utazás megkezdése után átruházni tilos! Az utazás megkezdése után átruházott, 

illetve jogosulatlanul használt utazási igazolványok érvénytelenek. 
 
11. Az utasnak a díjszabásban meghirdetett menetdíjat (az utazási igazolvány árát) kell megfizetnie megfe-

lelő címletű pénzeszközzel. A jegykiadó pénzt váltani nem köteles. Az autóbuszon történő menetjegy 
vásárlás esetén az autóbuszvezető pénzváltásra és nagy címletű pénzből visszaadásra nem kötelezhető. 

 
12. Annak az utasnak, aki a menetjegy váltását elmulasztotta, továbbá aki az ellenőrzés vagy a leszállás 

alkalmával érvényes menetjegyet vagy utazási igazolványt felmutatni nem tud, az esedékes menetdíjat 
és pótdíjat kell megfizetnie. 

  



   

 

13. Az az utas, aki előre váltott menetjegyét nem kezeli (érvényesíti), annak utólagos kezelésével egyidejű-
leg pótdíjat tartozik fizetni. 

 
14. A helyi tömegközlekedési eszközökön a kutya szájkosárral és pórázzal vehet részt az utazásban. A ku-

tya szállítási díja az összvonalas bérlet (külön utazási igazolvány alapján) vagy a vonaljegy ára.  
Kivételt képez a 27/2009. XII. 3. SZMM rendelet alapján a segítő kutya (1§.a pont). A segítő kutyát al-
kalmazó személy szájkosár nélkül alkalmazhatja a segítő kutyát. 10.§ (2). A segítő kutyát megkülönböz-
tető jelzéssel kell ellátni, amelyen a 3.§ (1) bekezdés szerinti kutyát kiképző szervezet logójának szere-
pelnie kell.  
A rendőrségi kutya és a nyakörvén vöröskeresztes védjegyet viselő mentőkutya szállítása díjtalan.  
 
Egy utas egyszerre egy kutyát vihet magával. 

 
15. A helyi tömegközlekedési eszközökön minden utas legfeljebb 2 db 40 x 50 x 80 cm méretet meg nem 

haladó, egy személy által hordozható, a fel-és leszállást nem akadályozó kézipoggyászt, illetve 1 db ród-
lit, 1 pár sílécet, 1 köteg facsemetét, 1 db gyermekkocsit szállíthat. 

 
16. Az autóbuszvezető és a menetjegy ellenőr a munkavégzésük során közfeladatot ellátó személynek 

minősülnek (Btk. 137.§ 2. pont). Aki, ezen személyeket jogszerű eljárásukban erőszakkal vagy fenyege-
téssel akadályozza, intézkedésre kényszeríti, vagy eljárása alatt, illetőleg emiatt bántalmazza, bűntettet 
követ el, és 3 - 8 évig terjedő szabadságvesztésre ítélhető (Btk. 230.§). 

A Szolnok Megyei Jogú Város rendeletében meghatározott viteldíj megfizetését, a jegy / bérletigazol-
vány / bérletszelvény / utazási igazolvány érvényességét, illetve valamilyen kedvezményre való jogo-
sultságot a járművezető és az ellenőrzéssel megbízott KONTROLŐR Kft. ellenőre jogosult ellenőrizni. 

Az ellenőrök jogosultak a járműre felszálló, a járművön tartózkodó, valamint a járműről közvetlenül le-
szálló személyek utazási jogosultságának ellenőrzésére, akár a kijelölt megállóhelyen is, arra tekintet-
tel, hogy az első ajtón felszálló utas jogosult a menetjegyét a jármű vezetőjénél is megvásárolni. A me-
netjegyet, az érvényes bérletet, az utazási igazolványt, az egyéb utazásra, kedvezményre jogosító do-
kumentumot ellenőrzés céljából az utazás megkezdése előtt - a járművezetőnél vásárolt menetjegy ki-
vételével - a járműre történő felszálláskor; valamint - a járművezetőnél vásárolt menetjegyet is - az 
utazás teljes tartama alatt, és közvetlenül a járműről történő leszállást követően a megállóhelyen az el-
lenőr kérésére fel kell mutatni, illetve szükség esetén át kell adni.  

 Az adott járművön utazó utasok - az utazási jogosultság megállapítására, valamint szükség szerint, a 
pótdíj kivetésére irányuló - a járművön, továbbá a jármű megállóhelyen történő esetleges visszatartá-
sával megvalósuló ellenőrzési eljárás során az ellenőrrel együttműködni kötelesek.  Rendkívüli esetben 
– pl. az ellenőrzött utas agresszív magatartása miatt - az autóbuszvezető vagy az ellenőr jogosult rend-
őri segítséget is igénybe venni a munkavégzése folytán.  

 
3.§ 

AZ UTAS MAGATARTÁSA 
 
1. Az autóbuszon szennyezett ruházattal, kézipoggyásszal utazni vagy más olyan magatartást tanúsítani 

nem szabad, amely az autóbuszt, annak felszerelési tárgyait, más utasok ruházatát, kézipoggyászát be-
szennyezheti vagy azokban hasonló módon kárt okozhat. 

  



   

 

2. A közforgalmú helyi autóbuszjáratokon a dohányzás (cigarettázás, szivarozás és pipázás) tilos. 
 
3. Ha az utas magatartásával a menetrendszerinti közlekedést akadályozza és ebből a Jászkun Volánnak 

Zrt.-nek kára származik, azt az utasra átháríthatja. 
 
4.   Az autóbusz-váróhelyeken1 tilos a dohányzás. A közterületek tisztántartásáról szóló rendeletet meg-

szegők a 49/2005. Önkormányzati rendelet (23.§) alapján pénzbírsággal sújthatók. 
 

4.§ 
KÉZIPOGGYÁSZ 

 
1. Az utasok kézipoggyászt vihetnek magukkal. 

Kézipoggyásznak minősül az a könnyen hordozható, legfeljebb 10 kg tömegű tárgy, amelyet az utas az 
autóbuszba magával visz. 

 
2. Az utas kézipoggyászát - ha azt nem a kezében vagy az ölében tartja - az ülőhelye alatt helyezheti el úgy, 

hogy a többi utas kényelmét, testi épségét ne zavarja és az autóbusz berendezésében kárt ne okozzon. 
 
3. Hátizsákkal közlekedő utasoknak - a többi utasra való tekintettel - a járműveken a hátizsákot kézben kell 

szállítaniuk. 
 
4. Kézipoggyászként nem szállítható:       

a) olyan tárgy, amelynek szállítását a jogszabály vagy hatósági rendelkezés tiltja, 
b) olyan tárgy, amely méreténél vagy tömegénél fogva a járművön erre kijelölt helyen nem helyezhe-

tő el, vagy a többi utas egészségében, testi épségében, ruházatában, kézipoggyászában kárt okoz-
hat, 

c)   töltött lőfegyver. 
 

5. A közlekedési vállalat (szolgáltató) megtagadhatja olyan tárgy kézipoggyászként való szállítását amely: 
a) az utasoknak kényelmetlenséget, balesetveszélyt okozhat, 
b) a járművet megrongálhatja vagy beszennyezheti. 
 

6. Egyes kézipoggyászokra vonatkozó különleges feltételek: 
 

a) Gyermekszállító, ún. mózeskosár az autóbuszba kézipoggyászként csak abban az esetben vihető be, 
ha az utas ölében úgy helyezhető el, hogy azzal a többi utasnak alkalmatlanságot nem okoz. 

 
b) Díjmentesen mindenfajta gyermekkocsi gyermekkel együtt szállítható kézipoggyászként felnőtt 

személy kíséretében, az 1. és 2. pontban sorolt feltételek megléte esetén. A kisgyermek biztonsá-
gos elhelyezéséért a felnőtt utas felel. 

 
  

                                                 
1 Autóbusz-váróhely: a menetrend szerinti helyi személyszállítást biztosító autóbuszokra történő fel- és leszállás lefolyatására, illetve az autó-

buszokra történő várakozás céljára biztosított közterület, melynek területébe beletartozik az autóbusz megállóhelyet jelző táblától számított 
10 m-es sugarú terület, valamint az autóbusz megállóhelyeknél létesített utasváróhely.” 

 



   

 

II. 
DÍJSZABÁS 

 
A) JÁSZKUN VOLÁN Zrt. Szolnok városban üzemeltetett helyi járatain történő utazásért fizetendő díjak 

magukban foglalják az áfa és utasbiztosítás díját: 
 

1. 
  Díj (Ft) 
a) vonaljegy ára  
 - elővételben 220.- 
 - autóbuszon 300.- 
   
b) a három naptári napra érvényes bérletigazolvány nélkül használható össz-

vonalas turista bérlet ára 
 

1.445.- 
   
c) arcképes igazolványhoz kötött naptári hétre érvényes összvonalas heti 

bérlet ára 
 

1.560.- 
   
d) arcképes igazolványhoz kötött egyvonalas havi bérlet ára 4.000.- 
   
e) arcképes igazolványhoz kötött egyvonalas kombinált havi bérlet ára 4.200.- 
   
f) arcképes igazolványhoz kötött vonalcsoport havi bérlet ára 5.000.- 
   
g) arcképes igazolványhoz kötött vonalcsoport kombinált havi bérlet ára 5.200.- 
   
h) arcképes igazolványhoz kötött összvonalas havi bérlet ára 5.900.- 
   
i) arcképes igazolványhoz kötött összvonalas kombinált havi bérlet ára 6.100.- 
   
j) arcképes igazolványhoz kötött tanuló havi bérlet ára 2.225.- 
   
k) arcképes igazolványhoz kötött tanuló kombinált havi bérlet ára 2.425.- 
   
l) arcképes igazolványhoz kötött nyugdíjas havi bérlet ára 2.225.- 
   
m) arcképes igazolványhoz kötött nyugdíjas kombinált havi bérlet ára 2.425.- 
 

2. 1999. január 1-től szétválasztásra kerültek a Szolnok város helyi, illetve a Jászkun Volán Zrt. által közle-
kedtetett helyközi járatokra – közigazgatási határon belül – érvényes bérletek. A Magyar Köztársaság 
Közlekedési Hírközlési és Energiaügyi Minisztere, valamint Szolnok Megyei Jogú Város Önkormányzata, 
Szolnok autóbuszos közösségi közlekedésének biztosítása céljából, az autóbusszal végzett menetrend 
szerinti személyszállításról szóló 2004. évi XXXIII. Törvény 3.§ (4) bekezdése a) pontjában meghatáro-
zott helyi személyszállítás helyközi járattal történő lebonyolítása feltételeinek rögzítésére 2005. márci-
us 2.-án megállapodást kötöttek. Ennek alapján, a lejáratig 2012. december 31.-éig a helyközi járatokra 
Szolnok város közigazgatási határán belül a Szolgáltató autóbuszai a megállapodással érintett vonala-
kon a megállapodás mellékleteit képező menetrendnek (1. és 2. melléklet) megfelelően közlekednek. 
Ennek megfelelően az alábbi díjszabások lettek elfogadva: 
 



   

 

 
a) „Városi” bérletjegyek:  
      Helyközi autóbusz járatokon utazásra nem jogosít. 

 
-    EGYVONALAS bérletjegy érvényes a feltüntetett vonal járatain és   
      azok betétjáratain; 
 

• VONALCSOPORT bérletjegyek érvényessége:     
 

      vonalcsoport-érvényesség  
 100     10, 12, 16 és ezekkel azonos vonalon közlekedő „K”jelű helyi járatokra (Pletykafalu városrész) 
  110     1, 1Y jelű helyi járatokra (Tallinn városrész, Déli Ipartelep) 
  200     4, 4A, 24, 24A jelű helyi járatokra (Széchenyi városrész)  
  800     7, 7Y, 8, 8Y jelű helyi járatokra (Szandaszőlősi városrész) 

 
- ÖSSZVONALAS bérletjegy érvényes Szolnok város valamennyi helyi autóbusz járatán. 

 
b) „Kombinált” bérletjegyek: 

Utazásra jogosít a jelölt helyi, továbbá a Jászkun Volán Zrt. által közlekedtetett helyközi autóbusz já-
ratokon – közigazgatási határon belül – a közös megállóhelyek között. 
 
-  EGYVONALAS KOMBINÁLT bérletjegy érvényes a feltüntetett vonal járatain és annak betétjárata-

in, továbbá a Jászkun Volán Zrt. által közlekedtetett helyközi járatokon kizárólag a város közigaz-
gatási határán belül a helyi járattal azonos vonalszakasz közös megállói között; 

 
-  VONALCSOPORT KOMBINÁLT bérletjegy érvényes az a) pontban csoportba sorolt helyi vonalak já-

ratain, továbbá a Jászkun Volán Zrt. által közlekedtetett helyközi járatokon kizárólag a város köz-
igazgatási határán belül a helyi járattal azonos vonalszakasz közös megállói között; 

 
- ÖSSZVONALAS KOMBINÁLT és TANULÓ / NYUGDÍJAS KOMBINÁLT bérletjegy érvényes Szolnok 

város valamennyi helyi autóbusz járatán, továbbá a Jászkun Volán Zrt. által közlekedtetett hely-
közi járatokon kizárólag a város közigazgatási határán belül a helyi járattal azonos vonalszakasz 
közös megállói között. 

 
Szolnok város közigazgatási határain belüli tarifahatárok 
(Ameddig – ahonnan a kombinált bérletek utazásra jogosítanak) 

 
Irány: Rákóczifalva (tarifahatár: Gorkij út) 
Irány: Besenyszög, Tiszasüly (tarifahatár: STELLA D’ORO) 
Irány: Szajol (tarifahatár: Gyümölcsös) 
Irány: Abony (tarifahatár: Kertészet – Vegyiművek) 
Irány: Tószeg (tarifahatár: Vegyiművek) 
Irány: Zagyvarékas (tarifahatár: Kenyérgyár –SZOLTISZ) 
 
Fel- és leszálló utasok számára a tarifahatár ki van terjesztve Újszanda, Zártkertek, Hobbi telkek, Béke Tsz. 
bej. út és Állati Fehérje feldolgozó megállókig. 

 
A bérletek árának figyelembevételével éves bérlet is váltható. 
 



   

 

3. A 30-as vonalcsoport autóbuszjáratain - amelyek átszállás nélküli eljutási lehetőséget biztosítanak - 
összvonalas értékű bérletjeggyel vagy 1 db vonaljeggyel lehet utazni. 

 
4. A városi (helyi) autóbuszjáratok KOMBINÁLT utazási igazolványai kizárólag a Jászkun Volán Zrt. által 

közlekedtetett helyközi autóbuszjáratokkal történő utazások menetdíjának részbeni fedezésére hasz-
nálhatók fel azokon a járatokon, amelyek: 

 
- helyi járattal azonos útvonalon és viszonylatban (azonos megállóhelyek között) közlekednek, ill. va-

lamely útszakaszon helyi járatot is pótolnak és 
     -  menetrendje és díjszabása a helyi viszonylatú utazást lehetővé teszi. 
  
5. A személyszállítási vitel és mellékdíjak és az egyéb árusításra kerülő nyomtatványok, menetrendek 25 

%-os ÁFÁ-t tartalmaznak. 
 
6.  Helyi autóbuszok különjáratain a biztosítás díja az éves szerződésben meghatározottak szerint. 
 
B) Pótdíjak 
 

A megállapított menetdíjon felül:       
 

 a) 10.000,- Ft pótdíjat köteles fizetni 
- aki jegy nélkül, érvénytelen jeggyel és bérlettel vagy utazási igazolvánnyal kísérli 

meg az utazást, ill. valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe vagy jogosult-
ságát megfelelően igazolni nem tudja. 

 A pótdíj összege helyszíni kiegyenlítés esetén 5.000.- Ft-ra mérséklődik (csökken)! 
                  
 2.000,- Ft pótdíjat köteles fizetni, aki 

- kézipoggyászként nem szállítható vagy fuvarozásból kizárt tárgyat visz be az autó-
buszba, 

- az autóbuszba bevitt kézipoggyásszal, élő állattal, ruházatával vagy más módon a 
járművet beszennyezi, bepiszkítja. 

 

b) További 5.000,- Ft késedelmi díjat köteles fizetni a menetdíjon, ill. az a) alpontban 
meghatározott pótdíjon felül, aki tartozását 8 munkanapon belül nem egyenlíti ki.  

 
c) Utólagos bérletbemutatás nincs! Aki érvényes bérlettel rendelkezik, de azt az autó-

buszra felszálláskor (ellenőrzéskor) felmutatni nem tudja – annak menetjegyet kell 
vásárolni. 

 Aki ezt elmulasztja annak (az érvényes és) a jelen Üzletszabályzat a) és b) pontjában 
felsorolt pótdíjat kell megfizetni. 

 
Az ellenőrzéssel kapcsolatos észrevételek a KONTROLŐR Kft-nél, a 412-896 telefonszámon 
Szolnok, Mátyás király út 7. fsz 1. alatt tehetők meg. 
 
  



   

 

III. 
KEDVEZMÉNYEK A MENETRENDSZERINTI HELYI TÖMEGKÖZLEKEDÉSBEN 

 
Korlátlan számú díjtalan utazásra jogosult: 

(a 85/2007. Korm. r. alapján) 
 

a) a gyermek - felnőtt kíséretében - 6 életéve betöltéséig bármely személyi azonosításra alkalmas iga-
zolvány (igazolás) felmutatásával; 

 
b) az a vak személy, aki  

 - a 6/1971.(XI.30.) EüM rendeletben meghatározott vakok személyi járadékában részesül, az erről 
szóló igazolás alapján,  

- a Magyar Vakok és Gyengén látók Országos Szövetségének érvényes arcképes igazolványával 
rendelkezik; vagy 

- aki a 141/2000. (VIII. 9.) Korm. Rendelet alapján fogyatékossági támogatásban részesül, az erről 
szóló hatósági bizonyítvány alapján 

 
c) a Siketek és Nagyothallók Országos Szövetségének érvényes arcképes igazolványával rendelkező 

hallássérült személy 
 
d) a magyar jogszabályok alapján a nyugdíjfolyósító szerv által megállapított nyugellátásban részesülő 

65 éven felüli külföldi állampolgár a nyugdíjfolyósító szerv igazolása és bármely, a személyi azono-
sításra alkalmas okmány alapján; a szomszédos államokban élő magyarokról szóló 2001. évi LXII. 
Törvény (a továbbiakban: Szátv.) 8.§-a (2) bekezdésének B) pontjában meghatározott, 65. életévét 
betöltött külföldi állampolgár és a 65. életévét betöltött hozzátartozója a nevére kiállított „Magyar 
igazolvány”, illetve „Magyar hozzátartozói igazolvány” felmutatásával 

 
e) a hadirokkant és a hadiözvegy a hadigondozási igazolvány felmutatásával, továbbá a hadirokkant 

kísérője, ha a hadirokkant az Országos Egészségbiztosítási Pénztár Országos Orvos-szakértői Intéze-
tének szakvéleménye alapján kísérőre szorul, és azt a hadigondozási igazolvány tartalmazza; 

 
f) a 65. életéve betöltése napjától a magyar állampolgár, a  az Európai Unió más tagállamának állam-

polgára, valamint nemzetközi szerződés rendelkezése esetén a szerződés hatálya alá tartozó kül-
földi állampolgár és a menekült is, a személyi igazolványa vagy bármely más személyi azonosításra 
alkalmas igazolvány  (igazolás) felmutatásával. 

 
g) a magasabb összegű családi pótlékban részesülő gyermek, valamint az 1998. évi XXVI. törvény sze-

rint súlyosan fogyatékos személy. 
 
h) a b), c) ,g) pontokban felsorolt jogosultakkal együttutazó 1 fő kísérő személy. 
 
 

(1) Korlátlan számú utazásra érvényes - a fogyasztói árkiegészítésről szóló 2003. évi LXXXVII. Törvény mel-
lékletének 9. pontjában meghatározott összeggel csökkentett - kedvezményes tanulóbérlet igénybe-
vételére jogosult: 

 
a) Az oktatási intézmények nappali és esti tagozatos tanulója, hallgatója, ha érvényes diákigazol-

vánnyal rendelkezik; 
 



   

 

b) 18. életéve betöltéséig az az álláskereső, aki a Munkaerő piaci Alapból vagy Európai Uniós forrás-
ból támogatott képzésben vesz részt; 

 
c) A Szátv. 10§-ának (1) bekezdésében meghatározott oktatási intézmények nappali és esti tagoza-

tos tanulója, hallgatója, ha jogosultságát a „Magyar igazolvány „illetve a „Magyar hozzátartozói 
igazolvány e célra rendszeresített mellékletével igazolja; 

 
d) A 6 éven felüli óvodás a szolgáltató által – az óvoda igazolása alapján –a részére kiállított igazol-

vány felmutatásával; 
 

e) Gyermek 6 – 14 éves kora között; 
 

f) Az EU tagállamban, az Európai Gazdasági térség államában, ezekkel megállapodásban álló állam-
ban a szabad mozgás és tartózkodás jogával rendelkező alap-, közép-, és felsőfokú oktatásban 
résztvevő nappali vagy esti tagozatos tanuló, hallgató. 

 
 
(2) A tanulói bérletkedvezmény: 
 

a) az (1) bekezdésben a) pontjában meghatározott esetben a diákigazolvány érvényességének időtar-
tama alatt, de legkésőbb 
- tanévre, illetve a tanév II. félévére érvényesített diákigazolványnál az októberi, 
- a tanév I. félévére érvényesített diákigazolványnál a márciusi havijegy érvényességi idejének le-

jártáig; 
 

b) az (1) bekezdés b) pontjában meghatározott személy esetében a képzés helyén, a munkaügyi köz-
pont kirendeltsége által kiadott igazolásban feltüntetett időtartam alatt,  

 
c) az (1) bekezdés c) pontjában meghatározott kedvezmény a Szátv. 10. § - ának (2) bekezdésében 

meghatározott igazolvány melléklete szerinti érvényességi időtartam alatt vehető igénybe. 
 
(3) Az (1) bekezdés a) és c) pontja szerint kedvezményre jogosult személy a bérletszelvényre a diákigazol-

vány illetve „Magyar igazolvány” vagy „Magyar hozzátartozói igazolvány” számát köteles rávezetni.  
 
(4) Az (1) bekezdés b) pontja szerint kedvezményre jogosult személy az igazolás bemutatásával a közle-

kedési szolgáltatást végző által kiadott arcképes igazolványt vált ki, amelynek érvényességi ideje meg-
egyezik a munkaügyi központ kirendeltsége által kiadott igazolásban feltüntetett időtartammal. Az 
utazási kedvezmény az arcképes igazolvány felmutatásával vehető igénybe.  

                                                              
(5) Korlátlan számú utazásra érvényes - a fogyasztói árkiegészítésről szóló 2003. évi LXXXVII. Törvény mel-

lékletének 9. pontjában meghatározott összeggel csökkentett- kedvezményes nyugdíjas bérlet igény-
bevételére jogosult: 

 
a) a saját jogú nyugellátásban (1997. évi LXXX. törvény 4.§-ának f. pontja), munkaképtelenségi jára-

dékban, növelt összegű öregségi járadékban, növelt összegű munkaképtelenségi járadékban része-
sülő személy (a továbbiakban együtt: saját jogú nyugdíjas), valamint a hozzátartozói nyugellátás-
ban, özvegyi járadékban, növelt összegű özvegyi járadékban, rendszeres szociális járadékban, át-
meneti járadékban, rokkantsági járadékban, nemzeti gondozási díjban, nemzeti helytállási pótlék-
ban részesülő személy. A külföldről hazatelepült magyar állampolgár, aki külföldről részesül nyugel-
látásban, nyugdíjsegélyben részesülő egyházi személy, gyám és gyámolt személy, valamint gond-
nok és gondnokolt személy; 



   

 

 
b) az a) pontban megjelölt személynek az öregségi nyugdíjkorhatárt (1997. évi LXXXI. törvény II. feje-

zete) betöltött házastársa (élettársa), ha a jogosultságot a nyugdíjas, illetve rokkantsági járadékos 
igazolványának, igazolásának és a házastárs (élettárs) személyi igazolványának felmutatásával iga-
zolja; 

 
c) a helyi önkormányzat által rendszeresen folyósított szociális segélyben részesülő, ha munkavi-

szonyban nem áll, az illetékes jegyző igazolása szerint; 
 
(2) Az (1) bekezdés a) pontjában foglalt személyek jogosultságukat, a nyugdíjat, illetve a járadékot folyósító 
szerv által kiadott igazolvány, igazolás bemutatásával igazolják. 
 
(3) Az (1) bekezdésben meghatározott bérlet a közlekedési szolgáltatást végző által - a jogosultság igazolá-
sa után - kiadott érvényes igazolvánnyal használható. Az igazolvány érvényességét a szolgáltató határozza 
meg. Az igazolványok érvényességének lejártakor a meghosszabbításhoz (újabb igazolvány kiadásához) a 
jogosultságot ismételten igazolni kell. 
 
Egyéb kedvezmény: Kismamák utazási igazolványa – Szolnok Megyei Jogú Város Közgyűlésének rendelete 
alapján (16/2007. (IV. 5.) KR. sz. r. 11/B.§) igényelhető az ott leírt feltételekkel. A bérletigazolványt illetve 
bérletet a közlekedési szolgáltató adja ki, első kiállítás díja 2000,- Ft, a továbbiakban ingyenes utazási lehe-
tőséget biztosít tulajdonosának. 

 
IV.  

ISKOLÁK ÉS TANINTÉZETEK ÁLTAL RENDELT 
HELYI AUTÓBUSZ KÜLÖNJÁRATOK DÍJA 

 
Az iskolák és tanintézetek által rendelt helyi autóbusz különjáratok 2011. január 1-től érvényes díjai a követ-
kezők (a díjak 25%-os ÁFA-t tartalmaznak): 
 

 MIDI SZÓLÓ CSUKLÓS 
Ft/km 267 344 444 
FT/óra 1.313 1.719 2.207 
Legcsekélyebb díj (Ft) 6.763 9.013 11.263 

 
 
1) Díjszámítás módja 

-  A különjáratok díjának megállapítása alternatív (vagylagos) díjszámítással történik oly módon, hogy 
az autóbuszok által (garázstól, illetve telephelytől garázsig illetve telephelyig) megtett km-teljesítményt 
meg kell szorozni a megfelelő csoportba tartozó km-díjtétellel, továbbá az autóbuszok igénybevételi 
idejét (az autóbuszok garázstól, ill. telephelytől való indulási idejétől a garázsba ill. telephelyre való ér-
kezéséig eltelt idő) meg kell szorozni az óra-díjtétellel, és az így nyert két szorzat közül a magasabbik – 
mely azonban nem lehet kevesebb, mint a legcsekélyebb díjtétel- lesz a fizetendő díj. 
 
-  A legcsekélyebb díjtételt autóbuszonként kell figyelembe venni. 
 
-  A díj felszámítása céljából minden megkezdett km teljes kilométernek és minden megkezdett óra tel-
jes órának számít. Ha a megrendelő különjárati igénye olyan, hogy a különjárati autóbuszt – ugyano-
lyan személyekből álló, zártkörű csoport szállítása céljából – a nap folyamán többször kell kiállítani, a 
legcsekélyebb díjat a napi szállítások befejeztével, egyszer kell figyelembe venni. 



   

 

2) Az ármegállapítás hatálya a tanintézetek (óvoda, általános iskola, szakmunkásképző intézet, középisko-
la, főiskola, egyetem) által rendelt különjáratokra terjed ki, függetlenül attól, hogy a tanintézetet ki 
tartja fenn. 

 
3) Az igénybevételre jogosultak: 

- a tanintézetek önálló jövedelemmel nem rendelkező tanulói (nem minősül jövedelemnek a tanuló 
ösztöndíja, átképzési alapból kapott ösztöndíj, valamint részükre szerződésben biztosított járandó-
ság); 

- a tanulókat kísérő pedagógusok; 
- a kísérő szülők, autóbuszonként legfeljebb három személy. 

 
4) A díjak alkalmazására vonatkozó jogosultságot a megrendelő köteles igazolni. 
 

V. 
UTASOK MAGATARTÁSA AZ AUTÓBUSZ-VÁRÓHELYEKEN 

Autóbusz-váróhely: a menetrend szerinti helyi személyszállítást biztosító autóbuszokra tör-
ténő fel- és leszállás lefolyatására, illetve az autóbuszokra történő várakozás céljára biztosí-
tott közterület, melynek területébe beletartozik az autóbusz megállóhelyet jelző táblától 
számított 10 m-es sugarú terület, valamint az autóbusz megállóhelyeknél létesített utas-
váróhely. 

10/2011. (IV.1.) önkormányzati rendelet 

a települési hulladékkal kapcsolatos közszolgáltatásról, 
valamint a közterületek tisztántartásáról szóló 

49/2005. (X.28.) önkormányzati rendelet módosításáról 

Autóbusz-váróhely: a menetrend szerinti helyi személyszállítást biztosító autóbuszokra történő fel- és le-
szállás lefolyatására, illetve az autóbuszokra történő várakozás céljára biztosított közterület, melynek terü-
letébe beletartozik az autóbusz megállóhelyet jelző táblától számított 10 m-es sugarú terület, valamint az 
autóbusz megállóhelyeknél létesített utas-váróhely. 

2. § 
Az autóbusz-váróhelyeken a dohányzás tilos.  

3. § 
A Rendelet 23.§-ban a „és 30.000.- Ft-ig terjedő pénzbírsággal sújtható” szövegrész helyébe „és 50.000.- Ft-

ig terjedő pénzbírsággal sújtható” szöveg lép. 

4. § 
 
Fenti Szabályzat 2011. március 1-től lép érvénybe és visszavonásig érvényes. 
 
Szolnok, 2011. február 28. 
 

Jászkun Volán Zrt. 
SZOLNOK 
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